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QBIX-SELVITYSTYO

Teknologian tutkimuskeskus VIT Oy ("VTT”) on pyytanyt Asianajotoimisto Oili
Kela Oy:lts selvitystd VTT:n entisen tutkimusryhmén (QBIX) johtamisongelmiin
liittyen. Selvityksessi on pyydetty kiyméén lapi, miten havaittuihin haasteisiin
on puututtu johtamisen nikokulmasta, onko asian selvittimisessé toimittu oikein
sekd mitd asiasta voi oppia.

Toimeksiantona ei ole ollut selvitti tai arvioida, onko asiassa syyllistytty johon-
kin rikokseen tai korvausvastuuta aiheuttavaan tekoon, eiki tieteellistd vilppid
koskevien viitteiden paikkaansa pitdvyytta.

Olen suorittanut asian selvittamiseksi henkildhaastatteluita ja kdynyt lépi kirjal-
lista aineistoa. Pyynnon johdosta totean seuraavaa.

1 YHTEENVETO

4

QBIX:in toiminnassa on esiintynyt vuosien aikana erilaisia haasteita, jotka ovat
johtuneet monista eri syistd. Ryhmén tutkimusalue on ollut uusi, ja tutkimusme-
netelmiin on nayttanyt liittyvan ainakin jossakin méérin erimielisyyttd. Nopeasti
kasvavassa ryhmassi on ollut tieteellisend johtajana tunnettu ja voimakastahtoi-
nen tutkija, joka on nauttinut kansainvilistd arvostusta. Vuosien aikana tutkija-
professorin ja toisen tiimin vetsjin vélille kehittyi parisuhde. Toisessa tiimissd
tiiminvetsjit vaihtuivat usein ja osalla tiiminvetajisté oli vain véhdistd johtajako-
kemusta seka alkava tutkijanura nuoresta idstd johtuen. Henkil6iden valilld esiin-
tyi jannitteits eri tapahtumista ja syistd johtuen.

QBIX:in haasteita on pyritty ratkaisemaan teknologiapaéllikon ja tiiminvetdjien
vililld kaydyissa useissa keskusteluissa ja toisaalta teknologiajohtajan ja tutki-
musprofessorin seki teknologiajohtajan ja teknologiapéllikon vélisissd keskuste-
luissa. Eri vuosina havaittuihin haasteisiin on puututtu lisaksi erilaisilla muilla
keinoilla, kuten koulutuksella sekd VTT:n HR:n ja ulkopuolisten konsulttien toi-
mesta. Tilanteita on osin saatu ratkaistua, ja vélilld haasteet ovat ryhmaéssé va-
hentyneet.

QBIX:in toimintakyvyn séilymistd ja haasteiden nopeampaa ratkaisemista olisi
saattanut edesauttaa se, jos teknologiajohtaja olisi ottanut nakyvdmmén roolin
haasteellisten tilanteiden selvittimisessd tiimeiss4 tai hén olisi ollut ryhmén toi-
minnassa lésni nikyvammin haasteellisia tilanteita ratkaistaessa. Samoin ryh-
mén toimintakyvyn siilymisté ja haasteiden ratkaisemista olisi saattanut edes-
auttaa se, jos tiiminvetsjind olisi ollut johtajakokemukseltaan vanhempia ja tutki-
januransa jo vakiinnuttaneempia tutkijoita.
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ASIAN TAUSTA

7 Kvantitaviivisen biologian ja systeemibiologian osaamisalueen kehittdminen aloi-
tettiin VTT:114 2000-luvun alussa. Ala oli uusi VIT:114 ja ylipaétddn Suomessa.
Alan kehittdmiseksi rekrytoitiin VIT:lle vuoden 2003 alussa kokenut bioinforma-
tiikan tutkija. Vuoden 2005 alussa perustettiin Metabolomiikka ja bioinforma-
tiikka -tiimi ("QBIX”), ja tiimin vetdjdksi valittiin edelld mainittu bioinformatii-
kan tutkija. Tiimin vetdjélle annettiin kohtuullisen vapaat kéddet toimia ja raken-
taa uutta osaamisaluetta.

N

8 Vuoden 2005 lopussa QBIX:issa tydskenteli rekrytointien ja sisdisten siirtojen jal-
keen kahdeksan henkilsd. QBIX:in koko jatkoi voimakkaasti kasvamista, ja
vuonna 2008 siind tydskenteli jo 22 henkildd. Rekrytointeja tehtiin projektisalkun
kasvun myotd. Toiminnan kasvamista jouduttiin jossakin vaiheessa jarrutta-
maan, jotta toiminta saataisiin vakiinnutettua ja kasvun aiheuttamat tySpaineet ja
siitd seuraavat laadun heikkenemiset hallittua. Rekrytoitujen henkilsiden jou-
kossa oli muihin tiimeihin ndhden poikkeuksellinen mééra ulkomaalaisia, joiden
ohjaaminen VTT:n jdrjestelmiin oli osaltaan haastavaa.

9 QBIX:in vetdjénd toiminut tutkija nimitettiin loppuvuodesta 2007 tutkimuspro-
fessoriksi ja QBIX:ille rekrytoitiin uusi tiiminvetdjd. Vuoden 2009 alussa QBIX ja-
ettiin kahdeksi eri tiimiksi, joilla molemmilla oli oma tiiminvetdjd. QBIX:in koon
kasvamisesta huolimatta projektitoiminta ja projektien sekéd projektirahoitusten
hankinta oli vuoden 2009 alussa vield pitkilti tutkimusprofessorin varassa.

10 Samoihin aikoihin tehtiin VIT:114 organisaatiouudistus. Vuoden 2006 alusta siir-
ryttiin linjaorganisaatiosta matriisiorganisaatioon. Matriisiorganisaatiossa tutki-
musprofessorit olivat teknologiajohtajien alaisia. Tiimit ja tiiminvetdjét olivat tek-
nologiapaalliksiden alaisia. Tiimien tydskentelyyn keskeisesti vaikuttavien hen-
kilsiden, tutkimusprofessorien ja tiiminvetdjien, esimiehet olivat eri henkildita.
Vuoden 2015 alussa tehty organisaatiouudistus palautti rakenteen takaisin la-
hemmiksi linjaorganisaatiota.

11 VTT:n strategian uudistamisen yhteydessa alkuvuonna 2013 QBIX:in tutkimus-
alue poistettiin VTT:n ydintoiminnoista. Ryhmille ldhdettiin etsiméén toiminnan
jatkajaa, ja yksikon siirtdmisestd kdytiinkin neuvotteluita Helsingin yliopiston
kanssa. Helsingin yliopisto kieltdytyi lopulta vastaanottamasta QBIX-ryhmaa yli-
opistoon. QBIX:in toiminta lakkautettiin sittemmin VTT:1td vuoden 2013 lopussa,
ja suurin osa tyontekijoistd irtisanottiin.

12 QBIX:in toiminnassa esiintyi eri vuosina erilaisia haasteita, joita pyrittiin ratkaise-
maan VTT:n sisdisesti sekéd ulkopuolisten konsulttien toimesta. Kdyn seuraavana
lapi joitakin yleisid havaintoja, mité selvitystyon yhteydessa on tullut esille
QBIX:in toimintaan liittyen.

3 JOITAKIN SELVITYSTYOSSA ESILLE TULLEITA YLEISIA HAVAINTOJA

13 Henkil6haastatteluista ja asiakirjoista on tullut esille voimakkaan ristiriitainen
kuva QBIX:in toiminnasta. Osa tyontekijoistd on viihtynyt tyGssédén ja pitdnyt
omaa ladhitySympéaristtddn hyvani ja osa ei. Myos henkildiden kuvaukset tapah-
tumista ja asioista ovat osittain voimakkaan ristiriitaisia.

14 Asioiden korjaamiseksi on pyritty tekeméén erilaisia toimenpiteitd, mutta tehdyt
toimenpiteet ja kdydyt keskustelut eivit ole olleet kaikkien tiedossa. Tiedon
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puute tehdyistd toimenpiteists tai kdytetyistd menettelytavoista néyttdd lisan-
neen omia arvailuja tapahtuneista, arvailuja on viestitetty eteenpéin ja arvailut
ovat jadneet eldméén virheellisind kuvauksina tapahtumista.

Haasteena on esitettyjen véitteiden mukaan ollut osittain se, ettd ylemmit johta-
jat eivit ole puuttuneet tutkimusprofessorin tai toisen tiiminvetdjan toimintaan.
Samaan aikaan on kuitenkin pidetty negatiivisena sitd, ettd haasteellisiksi koet-
tuja tilanteita on kéyty johtajien toimesta lapi tutkimusprofessorin ja toisen tii-
minvetdjin kanssa. Ylemmén johdon haastatteluissa on tilanteista todettu, ettd
haasteellisten tilanteiden ilmeennytty4 asioista on pyritty keskustelemaan tutki-
musprofessorin ja tiiminvetéjin kanssa, ja heitd on pyritty ohjaamaan tarpeelli-
silta osin parempiin menettelytapoihin.

Selvitystyon perusteella muodostui kuva, ettd QBIX:in haasteet olisivat liittyneet
ainakin seuraavien tekijdiden yhteisvaikutukseen:

- QBIX:in tutkimusprofessorin toimintatapoihin seki tutkimusprofessorin ja

- Johtamiseen ja mahdollisesti tieteelliseen asemaan liittyvdén taisteluun.

- QBIX:in tutkimusalue on ollut uusi ja tutkimusalueeseen liittyvat tutkimus-
menetelmit eivit ole olleet vield vakiintuneet VTT:ll4 eivitkéd kansainvali-
sesti. VTT:114 vaikuttaa olleen koulukuntaeroja siitd, mitka olisivat olleet oi-
keita tutkimusalueeseen liittyvid tutkimusmenetelmia.

- Osa haasteista vaikuttaa johtuneen ryhmén nopeasta ja voimakkaasta kas-
vusta, kasvun hallinnasta seké kasvuun liittyvastd tyokuormasta. Osan haas-
teista on néhty liittyvén siihen, ettd ulkomaisia tyontekijoité ei ole saatu kou-
lutettua suomalaiseen jérjestelméén ja VIT:n toimintatavoille riittdvédn nope-
asti. Henkildiden toiminta- ja kommunikaatiotavat ovat eronneet kulttuurilli-
sista erovaisuuksista johtuen.

- Osan kasvuhaasteista on toisaalta katsottu liittyvén siihen, ettd kasvua ai-
kaansaavalla tutkimusprofessorilla on ollut voimakas tahtotila rakentaa
QBIX:ia oman nikdiseksi. QBIX:issa onkin toiminut vahvana tieteellisend ve-
tdjand tutkimusprofessori, jonka ndkemykset ovat menneet joissakin tapauk-
sissa ristiin linjaorganisaation nikemysten kanssa, ja ndmaé tapaukset ovat
vaatineet hyvia ja jatkuvaa kommunikaatiota.

- Haasteellisten tilanteiden kisittelemiseen ja kokemiseen lienee osaltaan vai-
kuttaneet tiimien toiminnasta vastanneiden tiiminvetsjien johtajakokemuksen
médrd ja erimielisyydet johtamistavasta. Haasteet ovat johtuneet muun mu-
assa siitd ndkemyserosta, missd méarin tyontekijoille annetaan vapauksia toi-
mia ja missd madrin tydtekijoitd sidotaan tiettyihin prosesseihin ja menettely-
tapoihin.

- Oma kysymyksensi on liséksi ollut se, missd méérin matriisiorganisaatio on
ylipadtdan ollut toimivat ratkaisu VTT:1l4 ja missd médrin matriisiorganisaa-
tio on omaksuttu ja mielletty VTT:114 oikein. Esimerkiksi vuonna 2008
QBIX:issa jarjestetyissd tiimikoulutuksissa, joita kutsuttiin haastatteluissa
my&s projektipaallikkskoulutuksiksi, on koulutettu, ettd VTT:114 on linjaor-
ganisaatio, vaikka talossa on ollut tuohon aikaan matriisiorganisaatio.
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QBIX:in haasteiden selvittimiseen ja ratkaisemiseen oman haasteensa on tuonut
se, ettd tydilmapiiri ndyttdd aika ajoin rauhoittuneen ja tilanne korjautuneen pa-
remmaksi. Tdma on osaltaan saattanut hidastaa voimakkaampiin toimenpiteisiin
ryhtymista.

Asiaa koskevat selvitykset ja aineisto ei vaikuta olleen kenelldkédn kokonaisval-
taisesti tiedossa. Eri henkildille on ldhetetty asiakirjoja pyynnolls, ettéd aineistoa ei
julkisteta tai luovuteta maérétyille toisille henkildille. Kokonaiskuva tilanteesta
on saattanut olla ainakin joiltakin osin sirpaleista.

Haastateltavat pitivit omaa toimintaansa tilanteiden ratkaisemiseksi paljolti on-
nistuneena ja arvostelivat toisten toimintaa asian selvittdmisessd ja ratkaisemi-
sessa. Tyypillistd asiassa on lisdksi ollut se, etti eri selvitysten luotettavuutta ja
selvitysten tekijoiden asiantuntemusta seké puolueettomuutta on epéilty. Epdilyt
ovat olleet vahvempia, jos selvitys ei ole vastannut omaa késitystd tapahtumien
kulusta ja siitd, miten asiassa olisi pitdnyt toimia.

4 HAVAITTUIHIN HAASTEISIIN PUUTTUMINEN
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Liitteend 1 on esitetty yhteenveto niistd toimista, miten QBIX:in haasteisiin on
VTT:1l4 ainakin puututtu ja mitkd toimet ovat osaltaan tukeneet QBIX:in haastei-
den kasittelemistd ja ratkaisemista.

Keskusteluissa ja aineistosta on kdynyt esille, ettd haasteellisia tilanteita on selvi-
tetty tiiminvetsjien ja tiiminvetdjien esimiehen (teknologiapéallikon) valilld tii-
minvetdjien tarpeiden mukaan. Selvityksestd ei ole kdynyt esille, ettd teknologia-
paallikks ei olisi ollut kédytettdvissa taikka kdyttanyt riittavasti aikaa haasteellis-
ten tilanteiden ratkaisemiseen tiimissa.

Keskusteluissa ja aineistosta on kdynyt esille, ettd teknologiapaéllikén esimies
(teknologiajohtaja) on selvittanyt haasteellisia tilanteita teknologiapaéllikdn ja
tutkimusprofessorin kanssa tarpeiden mukaan.

Selvitystydssd on noussut esille, ettd ainakin tiiminvetéjétasolla olisi kaivattu tek-
nologiajohtajalta enemmain nikyvai ldsndoloa tilanteiden ratkaisemisessa tii-
meissd. Téllainen toimintatapa olisi saattanut rauhoittaa tilanteita ja asioiden kér-
jistymista.

Keskusteluissa ja aineistossa on myds tuotu esille, ettd tapahtumien aikana olisi
kaivattu enemmain nimenomaisia linjauksia ylemmalta johdolta sithen, missa
maédrin yhden voimakkaan persoonan annetaan toimia tutkimusalueen kehitta-
miseksi oman tahtotilansa mukaisesti, jopa ohi muodollisen johdon. QBIX:in
osalta linjaukset ovat olleet osin hiljaista hyviksyntdd, mika tdssa tapauksessa on
saattanut edistdd asioiden kérjistymista.

Kdy seuraavana ldpi vield joitakin yksittdisid keskusteluissa esille nousseita ta-
pahtumia ja sité, miten johdon taholta on puututtu mainittuihin tilanteisiin.

Yksi tydntekijé oli tehnyt VIT:114 itsemurhan. Tapaus tuotiin usean henkilén ta-
holta haastatteluissa esille, ja tapauksen yhteydessi toistettiin toisen kdden tie-
tona kertomusta, ettd tutkimusprofessori olisi haukkunut henkild4 julkisesti hie-
man ennen itsemurhaa. Kertomusten ympérille jitettiin varjo siitd, mika vaikutus
tutkimusprofessorin toiminnalla oli itsemurhaan. Haastatteluissa kdvi kuitenkin
ilmi, ettd tutkimusprofessorin toimintaa oli aikanaan selvitetty ja todettu, ettd ha-
nen toiminnallaan ei ole ollut vaikutusta itsemurhaan. Itsemurhan tehnyt oli ol-
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lut tydterveyshuollon toimenpiteiden kohteena. Han oli palannut juuri mielenter-
veydellisistd syistd johtuvalta sairaslomalta, ja lopettanut ohjeistusten vastaisesti
laakityksen. Teknologiapaallikks oli toiminut nopeasti ja kéytettdvissd olevilla
keinoilla tyontekijin auttamiseksi juuri ennen itsemurhan tekemists, ja oli saanut
henkilén viikonlopuksi turvalliseen ympéristéon. Saadun selvityksen mukaan
tapahtunut itsemurha oli kasitelty VTT:114 jalkeenpéin asianmukaisesti, ja tySter-
veyshuolto oli ollut mukana auttamassa asian purkamisessa.

Usean henkilon haastattelussa tuotiin esille erdan ulkomaisen viitoskirjatytnte-
kijén véitetty epdasiallinen kohtelu tiimipalaverissa vuonna 2012. Kukaan haasta-
teltavista ei ollut ollut tiimipalaverissa paikalla, ja tiedot olivatkin toisen kdden
tietoja. Tutkimusprofessorin ja toisen tiiminvetéjin toiminnan asianmukaisuutta
kyseenalaistettiin voimakkaasti. Kritiikkid esitettiin my6s johdon toimimatto-
muuteen asiassa, erityisesti, koska tutkimusprofessorille ja tiiminvetdjélle ei ollut
annettu varoitusta, eikd esitettyjen véitteiden mukaan asiasta ollut kéyty edes
kunnon keskustelua heiddn kanssaan. Tarkempi selvitys kuitenkin osoitti, ettd
sitd, mitd tiimikokouksessa oli tapahtunut, oli yritetty selvittdd johdon toimesta
vilittdmasti tapahtuman jilkeen. Tapahtumasta oli kuitenkin saatu tyontekijoiltd
ristiriitaisia kuvauksia, ja kukaan ei ollut ollut valmis omissa nimisséén anta-
maan lausuntoa tapahtuneesta. Tapahtumasta oli keskusteltu johdon toimesta
tutkimusprofessorin ja tiiminvetéjin kanssa. Asiakirja-aineistosta ja haastatte-
luista kdy ilmi, ettd tiiminvetsjélle oli annettu asiasta huomautus (palautetta
kayttdytymisestd). Tapahtuma johti osaltaan siihen, ettd VTT:lle hankittiin ulko-
puolinen konsultti purkamaan tydyhteistn haasteellista tilannetta.

Asiakirja-aineistossa tuodaan esille, ettd QBIX:issa usealla tyontekijalld olisi ollut
tybuupumusta. Haastatteluissa kéavi kuitenkin ilmi, ettd tyduupumustapaukset
olivat ainakin osittain henkildiden omaa analysointia tilastaan erilaisten testien
avulla. Selvityksestd kivi my®s ilmi, ettd tybuupumusta ei ollut tuotu kaikilta
viitetyiltd osin lahiesimiehen tietoon. Haastattelujen perusteella esimiehelle oli
tullut tieto kolmesta tyduupumukseen viittaavasta tapauksesta, joista kaksi oli
kuitenkin siirtynyt muualle toihin. Kolmannen osalta tyokuormaa vihennettiin
tydjohdollisin toimenpitein sen jdlkeen, kun liiallinen tydkuorma oli nostettu
tyontekijan toimesta esille.

Selvityksessd ei ole noussut esille, ettd QBIX:in toiminnassa olisi esiintynyt nor-
maalista poikkeavaa maéraa sairauspoissaoloja.

Haastatteluissa on kysytty, ovatko haastateltavat olleet itse tilanteissa, joissa jota-
kin olisi nimitelty loukkaavasti. Yksi haastateltavista kertoi itseensd kohdistu-
neesta selkeéstd nimittelystd. Kertoja ei kuitenkaan pitidnyt menettelya itseensa
kohdistuvana kiusaamisena, vaan johtajarooliin kuuluvana ”luontoisetuna”.
Muutama haastateltavista oli kuullut toisen kéden tietona koetusta loukkaavasta
toiminnasta taikka toisissa ryhmissd tapahtuneista loukkauksista, joihin saamani
tiedon mukaan oli puututtu ja loukkaajat olivat muuttaneet kdytdstadn. Joku
haastateltavista kertoi, ettd QBIX:in toiminnassa olisi ollut mukana piilotettua il-
keilyd, joka kuitenkin on ollut sellaista, ettd esimiehet eivt ole pystyneet puuttu-
maan tapahtumiin.

Rekrytointien osalta oli tiiminvetdjilld ollut ndkemys siitd, ettd tiimin tyontekijoi-
den rekrytoinnin ja organisoinnin suhteen paitokset olisi tullut tehdé linjaorgani-
saatiossa. QBIX:in toiminnassa ndhtiinkin ongelmallisena se, ettd tutkimusprofes-
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sori rekrytoi parhaaksi katsomiaan henkiloits toihin linjaorganisaation ohi, ja toi-
nen tiiminvet&jd rekrytoi henkilsitd ilman julkista hakua. Tama osalta esitettiin
haastatteluiden yhteydessi toisaalta nikemys, ettd tieteellistd tutkimustoimintaa
johtavalla sekd hankkeita ja rahoitusta sisdén tuovalla professorilla tulee olla vai-
kuttamisvaltaa henkildiden rekrytoimisessa ja tiimin osaamisen kehittdmisessé.
Haastatteluissa nostettiin esille, ettd rekrytoinneissa padtosvaltaa ei voi erottaa
projektirahoituksen tuojasta muodolliselle organisaatiolle, vaan osaamisen kehit-
tamisessd tulisi linjaorganisaation liséksi olla voimakkaasti mukana myds ne,
jotka tosiasiallisesti vaikuttavat tyStehtdvien luonteeseen ja médrdéan. Saamani
tiedon mukaan rekrytointeja koskevia ohjeita on tdismennetty ja selkeytetty viime
vuosina VTT:1l4 siten, ettd QBIX:issa esille nousseita haasteita ei pitéisi tapahtua
endd VIT:14.

Haastatteluissa viitettiin, ettd QBIX:in tutkimusprofessorilla olisi ollut VIT:n toi-
mintatapojen vastaisesti vapaat kddet kdyttad rahoitusta (tehda investointeja),
tehda rahoitushakemuksia tai julkaista tutkimuksia. Tarkemmassa selvityksessd
kavi kuitenkin ilmi, ettd investoinneista on keskusteltu niistd vastaavan esimie-
hen kanssa ja investoinnit ovat kdyneet 14pi harkinnan. Selvityksessd tuotiin
esille, ettd jokin yksittdinen rahoitushakemus (tutkimusprojekti) on voinut tulla
hyvaksyttaviksi nopealla aikataululla, mika QBIX:issa sisdén tulleiden projektien
maédran johdosta ei ole ollut sindnsd ihmeteltdvad, mutta tima ei kuitenkaan ole
tarkoittanut sitd, ettd rahoitushakemubksia ei olisi kontrolloitu. Samoin tuotiin
esille, ettd tutkimusten julkaisujen osalta on jokin yksittdinen julkaisu voinut
tulla tarkastettavaksi nopealla aikataululla, mutta timéakédn ei ole tarkoittanut
sitd, ettd VTT:n sisdisid toimintatapoja ei olisi julkaisujen osalta pyritty noudatta-
maan.

Haastatteluissa tuotiin toisaalta esille huolenaiheena se, ettd kukaan ei tosiasialli-
sesti valvo, mitd tydntekijit julkaisevat VIT:n nimissa. Tieteellisten julkaisujen
kirjoittamista ei ole ohjeistettu, vaikka tieteellisissa julkaisuissa nékyy VIT:n
nimi ja julkaisuilla voi olla vaikutusta VTT:n maineeseen. Taltd osin suositeltavaa
olisi ohjeistuksen laatiminen ainakin siltd osin, miten VIT:n nimissd ja edustajana
voi julkaista, huomioiden tutkijan sananvapauden ja tyontekijén lojaliteettivel-
voitteen vilisen jannitteen.

Selvitystyon yhteydessa kivi esille, ettd QBIX:in laboratorion toiminnan laadusta
on ainakin jossakin vaiheessa esitetty epdilyja. QBIX:iin rekrytoitiin vuonna 2008
henkils, jonka erdéna tehtdvéna oli laboratorion laadun varmistukseen liittyvien
menettelytapojen kehittiminen ja parantaminen. Saadun selvityksen mukaan la-
boratorion laadunvarmistusta kehitettiinkin seuraavan vuoden aikana siten, ettid
eri osapuolet olivat tyytyvéisid kehitystyon tulokseen.

Edelld olevien liséksi selvitystyon aikana on nostettu voimakkaammin esille aina-
kin tieteellisen keskustelun puuttuminen QBIX:issa tai jopa keskustelun ja kriit-
tisten mielipiteiden esittdmisen estdminen. Keskusteluyhteyttd ryhdyttiin paran-
tamaan vuonna 2008 pidetyissé tiimikoulutuksissa. Keskusteluyhteyden paranta-
mista koskevat yritykset lienevit kuitenkin hiljentyneet tiiminvetéjdn vaihtuessa
vuoden 2009 alussa. Seuraava selked pyrkimys kehittdd avoimuutta ja keskuste-
luyhteyden rakentumista lienee ollut ulkopuolisen konsultin rekrytoiminen jou-
lukuussa 2012 purkamaan tiimin haasteellisia tilanteita. Tiimien keskusteluyh-
teyden rakentamisessa lienee tiiminvetjilld ollut merkittava rooli. Selvityksessd
ei kdynyt esille, onko ylempi johto pyrkinyt osaltaan vaikuttamaan avoimuuden
lisdamiseen ja keskusteluyhteyksien parantamiseen lukkiutuneessa tilanteessa.
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QBIX:in toimintaan liittyen on ollut havaittavissa ainakin seuraavia seikkoja,
joista voidaan oppia ja menettelytapoja parantaa.

Aluehallintovirasto on antanut 13.8.2014 tekemaéssaén padtoksessadn VIT:lle seu-
raavat toimintaohjeet:

Saadessaan tietoon epdillystd tydstd kuormittumisesta tulee tySnantajan
viivytteleméttd selvittdd kaikki tyontekijian esille tuomat kuormitusteki-
jit (kattavasti, jirjestelmallisesti), ja ryhtyé toimiin vaaraa aiheuttavien
kuormitustekijoiden poistamiseksi tai vahentdmiseksi. TySnantajan tu-
lee tarvittaessa kdyttdd apuna ulkopuolista asiantuntijaa, esim. ty&ter-
veyshuoltoa. TySnantajan tulee my&s seurata tehtyjen toimenpiteiden
vaikutusta tyontekijén terveyteen.

Ty6nantajan tulee viivyttelemétta selvittdd tyontekijoiden ilmoitukset
epdasiallisesta kohtelusta siten, ettd tyonantaja voi ratkaista, edellyt-
taako ilmoitus toimenpiteitd. Selvityksessddn tyonantajan on kuultava
osapuolia niin, ettd heilld on mahdollisuus tuoda esille ndkemyksensa
konkreettisista epdasiallisen kohtelun teoista tasapuolisesti. Tytnanta-
jan on my§s ilmoitettava tyontekijélle, mihin toimiin hén aikoo asiassa
ryhtyé.
VTT:114 on ohjeistukset kuormitusta koskevien tekijdiden ja epéasiallisen kohte-
lun tunnistamiseen ja selvittdimiseen sekd menettelytapaohjeet tilanteiden késitte-
lemiseen. VTT:1l4 ei kuitenkaan ole prosesseja, joilla dokumentoidaan selkeésti
jalkikiteen todistettavalla tavalla tyontekijéiden ilmoitukset kuormittumisesta ja
epéasiallisesta kohtelusta sekd toimenpiteistd, joihin ilmoitusten johdosta on ryh-
dytty. Tamén korjaamiseksi on suositeltavaa ryhtyd toimenpiteisiin.

Saamani tiedon mukaan sairauspoissaolojen tallennus- ja valvontajdrjestelmdéd on
kehitetty ja parannettu viimevuosien aikana. Epédselviksi on kuitenkin jaényt, mi-
ten varmistutaan siits, ettd sairauspoissaolojen valvontaa tehdéén tosiasiallisesti
ldhiesimiestasolla. Tdiménhetkisen kaytdnnon mukaan HR:std ldhetetddn sairaus-
poissaoloista tietyissd tilanteissa hilytyksid esimiehille. Halytysten osalta ei ole
valvontajérjestelmid, tehd4dnko hilytysten johdosta jotakin. Ainakin néilté osin
seurantajirjestelmia tulisi vield kehittaa.

Tyytymattomyys johdon toimintaan QBIX:in haasteiden selvittédmisessé vaikutta
osaltaan johtuneen siit4, ettd tiimeiss4 ei ole ollut tietoa johdon tosiasiallisista toi-
menpiteistd tilanteiden selvittdmiseksi ja korjaamiseksi. Tehtyjéd padtdksid ja nii-
den perusteita ei ole ksitelty niitd koskettavien ihmisten keskuudessa riittdvan
avoimesti. Haasteellisten tilanteiden selvittimisessd johdon toimenpiteiden tie-
dottamiseen ja pdétdsten avoimuuteen tuleekin kiinnittad erityistd huomiota.

Saamani tiedon mukaan esimieskoulutusta on vahennetty viimevuosien aikana
VTT:114. Osa esimiehistd on voinut kdydd koulutuksen vuosia sitten, minka jal-
keen ohjeistukset ja menettelytavat ovat muuttuneet. Tietoa siitéd, ovatko kaikki
kédyneet esimiehille suunnattuja peruskoulutuksia, ei ole. Esimiehen on toisaalta
tunnettava tyontekijoihin liittyvit perusvastuut ja velvoitteet. Esimieskoulutusta
ja koulutusta esimiesten toimintaan liitty vistd juridisista vastuista ja velvoitteista
tulisi olla sddnndnmukaisesti tarjolla ja myos siten, ettd kédyty koulutus vanhenee
tietyin véliajoin.
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Esimieskoulutusta ei saamani tiedon mukaan jirjestetd tutkimusprofessoreille.
Tutkimusprofessoreilla on kuitenkin merkittivé tosiasiallinen valta tGiden orga-
nisoimisessa ja henkilsttn johtamisessa. Johtamiseen liittyvien ristiriitatilantei-
den kisittelemistd helpottanee osaltaan se, ettd myos tutkimusprofessoreilla on
peruskoulutus johtamiseen liittyen. Peruskoulutuksessa tulisi kiinnittd4 erityistd
huomiota tutkimusprofessorin ja linjajohdon muodollisen aseman eroihin ja tut-
kimusprofessorin pdétdsvaltaan linjajohdollisissa kysymyksissi.

VTT:114 tydskentelee monia eri kansalaisuuksia. VTT:114 ei ole kuitenkaan jérjes-
tetty valmennusta eri kulttuureihin liittyvien erojen tunnistamiseen ja késittele-
miseen ja toisaalta ulkomaisille tydntekijoille valmennusta suomalaisesta tyokult-
tuurista. QBIX:in haasteista osa on saattanut johtua juuri kulttuurillisista toimin-
taeroista. Esimiesvalmennuksessa harkittavaksi tuleekin kulttuurien vilisten ero-
jen tunnistamista koskeva valmennus.

Yhtend QBIX:in haasteisiin johtavana syyna on nihty tutkimusprofessorin ja tii-
minvetdjin vilinen henkilokohtainen suhde. Saamani tiedon mukaan VTT:1l4 ei
ole selkedd linjausta siité, voiko esimies-alaissuhteessa taikka tutkimusprofessori-
tiimin tyontekiji -suhteessa olla samassa taloudessa eldvid henkilsitd. Epasel-
vyyksien vilttdmiseksi asiasta on suositeltavaa tehdé linjaratkaisu ja tarvittava
ohjeistus.

QBIX:in tapauksessa kenelldkaén johtajista ei ole ollut kokonaiskuvaa ja -vas-
tuuta selvityksistd ja aineistoista. Selvitysvastuun ja aineiston hajottaminen eri
tahoille sirpaloittaa kokonaiskuvan muodostumista. Suositeltavaa on laatia sel-
keidt menettelytavat haasteellisten tydyhteisétilanteiden selvittdmisessd syntyvin
aineiston ja tiedon hallinnoinnista ja selvitysvastuusta.

VTT on tiedeyhteisd, mutta VTT:114 ei ole ollut sédnnollistd koulutusta ja keskus-
telua tutkimusetiikasta. Tutkimusetiikkaa koskeva yleinen ohjeistus ja VIT:n
omat tutkimuseettiset linjaukset tulee olla osana sisddntulokoulutusta. Aiheesta
on suositeltavaa jirjestdd sadnnollisin viliajoin yleistad koulutusta ja keskustelua.

stapn mielelléni asiaan liittyviin lisdkysymyksiin.

-

g 1 Kela

. Asianajaja, Siuntio
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LIITE1

HAVAITTUIHIN HAASTEISIIN PUUTTUMINEN

Selvityksen yhteydessé olen saanut tietooni ainakin seuraavat toimenpiteet, mi-
ten havaittuihin tydilmapiiriongelmiin ja voimakkaasti kasvavan ryhmén kasvu-
haasteisiin on pyritty puuttumaan.

Haastatteluista ja asiakirjoista on kdynyt liséksi ilmi, ettd tiiminvetdjdt ovat kes-
kustelleet eri tilanteiden korjaamisesta sadnnéllisesti teknologiapaéllikon kanssa
sekd ajoittain teknologiajohtaja kanssa. Teknologiajohtaja on keskustellut tilantei-
den ja haasteiden korjaamisesta teknologiapéaéllikon ja tutkimusprofessorin
kanssa sekd joissakin tilanteissa my6s tiiminvetsjien kanssa.

AIKA TOIMENPIDE

kesdkuu QBIX-toiminnan ohjaamista, tiedon siirtoa ja kasvun hallitse-

2007 mista koskeva toimenpideohjelma

syksy 2008 | Tyontekijan (PS) palkkaaminen QBIX-tiimiin tekeméén selvi-
tysta tilanteesta ja huolehtimaan tarvittavista korjaavista toi-
mista timin tydskentelyn parantamiseksi

syksy 2008 | Tiiminvetdjin (PS) tiimikoulutukset (projektipaéllikkokoulutuk-

- alkuvuosi | set) tiimissi - nelja koulutuskertaa aiheista ”"How VTT Works,

2009 Quality in the analytical lab, Team and technology manager res-
ponsibilities, VIT technology and innovation strategy, Project
management”

alkuvuosi | Laajentuneen tiimin jakaminen kahdeksi - “One important thing

2009 was that the new structure better meets the needs of VTT strat-
egy. The other was that the team has become quite large to man-
age (and is still growing)”

alkuvuosi | Toimivan laatujérjestelmén rakentaminen QBIX laboratorioon ja

2009 projektihallinnon rakentaminen VTT:n kiyténttjen mukaiseksi
Tilanne tasaantunut jossakin méaérin vuoden 2010 loppupuolelle
asti

17.1.- Tilanteen kartoitusta ja vaihtoehtojen etsimisté teknologiapaélli-

23.1.2011 kén ja toisen tiiminvetdjan (TK4012) valilla

7.3.2011 Teknologiajohtajan ja teknologiapaallikon laatima suunnitelma
tiimin tydympériston ja kehittdmisen tueksi “ Toimintatavat ja
kehittaminen TK4012 Biomallennus tiimissa”

24.9.2012 Teknologiapadllikon puhuttelu tiiminvetsjalle (TK4011) ulko-
maisen viitoskirjatutkijan esitelmén keskeyttdmisestd ja tilan-
teessa toimimisesta
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AIKA TOIMENPIDE

syksy 2012 | Teknologiajohtaja yhteydessd HR:44n tilanteen selvittdmiseksi

marraskuu | Teknologiajohtajan ja henkilostopéaéllikon (E]) ratkaisuehdotus

2012 “How to proceed with the discussions?” Keskusteluyhteyden
tiivistdiminen eri osapuolten vililld ja ulkopuolisen konsultin et-
siminen avustamaan haasteiden selvittdmisessa

19.11.2012 | VTT:n esimiehille tarkoitettu ”Voimavaravalmennusohjelma”,
joka kdynnistyi 19.11.2012 - Tyshyvinvointia tukeva valmen-
nusohjelma VTT:n esimiehille, jonka tavoitteena oli henkisten
voimavarojen ja stressinhallinnan vahvistaminen ty8ssé ja ar-
jessa, esimiesroolissa toimivan henkiloston tyossd jaksamisen te-
keminen ja omien voimavarojen tunnistaminen, ty6- ja toiminta-
kyvyn edistdminen, unen, lifkkunnan ja ravinnon merkityksen
tiedostaminen hyvinvoinnin kulmakivend, sairauspoissaolojen
ennaltaehkéisy/ vdhentdminen

1.12.2012- Ulkopuolisen ammattilaisen J-P Heikkildn rekrytoiminen tuke-

15.5.2013 maan Qbix tydyhteistn johtoa toimimaan konfliktista eteenpdin
vievilld tavalla. J-P Heikkildn johdolla tydpaja tiiminvetdjien
sekd tutkimusprofessorin kanssa haasteiden selvittdmiseksi ja
menettelytapojen korjaamiseksi. Selvitystydn yhteydessd henki-
l16haastatteluita

alkuvuosi | Teknologiajohtajan selvityspyyntd HR:Ile, tulisiko tilanteessa

2013 ryhtyé varoituksen antamiseen

12.3.2013 Haastavat esimiestilanteet -koulutus VTT:114

maaliskuu | VIT:mn lakimiehen arvio varoituksen antamisesta - aineistossa ei

2013 perusteita varoituksen antamiseen. Selvitystytn yhteydesséd hen-
kilohaastatteluita

kevidt 2013 | Henkilokohtaisia ja ryhmékeskusteluita tilanteen ratkaise-
miseksi

15.5.2013 Teknologiapéallikon, tutkimusprofessorin ja kahden tiiminveta-
jan (TK4011 ja TK4012) toimintasuunnitelma menettelytapojen
korjaamiseksi, esitelty henkildstopalaverissa 15.5.2013

15.5.2013 Tiiminvetdja (TK4011) vapautetaan tiiminvetdjan tehtavista

31.10.2013 | P44johtajan pdétds sisdisen tutkinnan aloittamisesta tiedevilp-
piepdilyn johdosta

1.11.- Sisdisen tarkastajan selvitystyo QBIX-ryhméén liittyen. Selvitys-

3.12.2013 tyon yhteydessid henkilohaastatteluita. Tutkimusprofessori ja tii-

minvetdjd (TK4011) vapautetaan tutkinnan ajaksi tehtdvéstdadn
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AIKA TOIMENPIDE
9.12.2013 Sis#isen tarkastajan raportti QBIX-ryhmaén selvitykseen liittyen
13.1.- Tiedevilppia koskeva selvitystys ulkopuolisten asiantuntijoiden
13.3.2014 toimesta
7.5.2014 Toimitusjohtajan paitds tiedevilppid koskevan tutkinnan padtta-
misestd
13.6.2014 Kokous, jossa kayty lapi QBIX-ryhmaén liittyvid selvitystoimia

ja toimenpiteita. Lasnd toimitusjohtaja, toimialajohtaja, teknolo-
giajohtaja, teknologiapéillikks, henkilostsjohtaja, lakimies. Toi-
mitusjohtaja on paattanyt henkildstoristiriitoja koskevat selvi-
tykset loppuunkasiteltyind
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LIITE2

TEHDYT HAASTATTELUT JAHAASTATTELUPYYNNOT

Selvitystyon aikana olen haastatellut seuraavia henkil6ité:

Fagerstrom Richard
Hilvo Mika

Hérme Peppi
Kaukovirta-Norja Anu
Larjava Kari
Pulkkinen Sami
Puronen Laura
Ritschkoff Anne
Savolahti Pekka
Sysi-Aho Marko

Tolvanen Riitta

Seuraavia henkil6iltd on pyydetty haastatteluun, mutta haastattelua ei ole toimi-
tettu eri syisté:

Harju Tiina
Hyétyldinen Tuulia
Leppéavuori Erkki
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LIITE3

ASIAN SELVITTAMISEKSI SAATU AINEISTO

Selvitystyon tekemiseksi minulla on ollut kiyttssani seuraavat asiakirjat:

1.

10.
11.

12.

13.
14.
15.

16.

17.

18.

1.10.2008 Pekka Savolahden tiimikokouksen poytikirja “Minutes, Team mee-
ting TK4011, 1.10.2008, 10.00-11.00, Olut”

6.10.2008 Pekka Savolahden arviointilausunto Richard Fagerstromin johtami-
sen erikoisammattitutkinnosta

21.10.2008 Pekka Savolahden tiimikokouksen poytakirja “Minutes, Team
meeting TK4011, 17.10.2008, 12:30-14:15, Seminaarisali”

24.10.2008 Pekka Savolahden tilanneyhteenveto “TK4011 Project manage-
ment”

31.10.2008 Richard Fagerstrémin tutkielma “Uuden kasvavan osaamisalueen
kehittdiminen, Kvantitatiivisen biologian ja systeemibiologian osaamisalueen
kehittiminen TK40 klusteriin”

4.11.2008 Pekka Savolahden tiimikokouksen poytikirja “Minutes, Team mee-
ting TK4011, 30.10.2008, 12:30-14:15, Seminaarisali”

21.1.2009 Pekka Savolahden tiimikokouksen pdytikirja “Minutes, Team mee-
ting 4/2008, TK4011, 15.1.2009, 14.00-15.30, Seminaarisali

7.3.2011 Toimintatavat ja kehittdminen TK4012 Biomallennus tiimissa

marraskuu 2012 Anu Kaukovirta-Norjan ja Elina Jokisen tilanneyhteenveto
”TK401 problems -plan to solve the situation”

2.1.2013 Matej Oresicin selvitys “QBIX under the loupe”

10.1.2013 Peddinti Gopalin selvitys "My experiences from data analysis of a
big study:”

15.3.2013 Mika Hilvon ja Marko Sysi-Ahon selvitys ”VTT:n QBIX-tySyhteistn
vaiheita vuosilta 2005-2013”

5.4.2013 Pekka Savolahden selvitys “Yhteenveto QBIXista 2008-2010"
15.4.2013 Vidya Velagapudin selvitys “harassment at VIT work place”

15.5.2013 Anu Kaukovirta-Norjan tilanneyhteenveto “QBIX Personnel Mee-
ting May 15, 2013”

15.5.2013 Richard Fagerstromin, Tuulia Hy6tyldisen, Matej Oresicin ja Marko
Sysi-Ahon yhteenveto J-P Heikkildn johdolla tehdystd ryhmétySskentelysta
”QBIX plan -> together towards innovative future”

15.5.2013 J-P Heikkilén selvitys “Haasteellisen konfliktitilanteen konsultointi
- VTT, Qbix 1.12.2012-15.5.2013 yhteenveto prosessista”

15.8.2013 Luonnontieteiden Akateemisten Liitto LAL ry:n selvityspyynto
”Selvityspyynts, Tuulia Hyotyldisen tydskentelyolosuhteet”
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.
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26.8.2013 VTT:n vastaus Luonnontieteiden Akateemisten Liitto LAL ry:n sel-
vityspyyntoon ”Vastaus selvityspyyntoon Tuulia Hyotylédisen tyoskentely-
olosuhteista”

21.10.2013 Mika Hilvon selvitys Kai Simonsille “To the scientific evaluation
board chaired by Professor Kai Simons”

11.11.2013(?) Kai Simonsin raportti “Evaluation of the metabolomic/QBIX
group at VIT” ja sen liite “ Annex”

? Laura Purosen tilanneyhteenveto “Human Metabolomics- ryhmén arvi-
ointi”

9.12.2013/13.12.2013 Laura Purosen sisdisen tarkastuksen raportti “The QBIX
Group”

? Laura Purosen muistio ”Evaluaatio menettely: QBIX- ryhma”

13.12.2013 Anu Kaukovirta-Norjan, Ernvallin ja Bergqvistin “ Viestintdsuunni-
telma metabolomiikka -tutkimustiimin evaluoinnista ja esimerkkiin liittyvien
VTT:n uskottavuudesta”

26.2.2014 Luonnontieteiden Akateemisten Liitto LAL ry:n selvityspyynt6
“Tuulia Hyotyldisen tyosuhteen irtisanominen”

29.3.2014 VTT:n vastaus Luonnontieteiden Akateemisten Liitto LAL ry:n sel-
vityspyyntéon “Tuulia Hy6tyldisen tydsuhteen irtisanominen”

29.3.2014 Luonnontieteiden Akateemisten Liitto LAL ry:n lisdselvityspyynto
"Tuulia Hy®6tyldisen tyosuhteen irtisanominen”

10.4.2014 VTT:n vastaus Luonnontieteiden Akateemisten Liitto LAL ry:n lis4-
selvityspyyntton ”Lisdselvitys Tuulia Hyotyldisen tysuhteen irtisanomi-
sesta”

10.4.2014 Eteld-Suomen Aluehallintoviraston selvityspyyntd “Tyossa kuor-
mittuminen, epéasiallinen kohtelu, syrjints”

25.4.2014 Laura Purosen raportti “Report Dnro 1056/513/2013 Investigation
proper”

7.5.2014 Erkki KM Leppéavuoren paétds “Decision Our ref. 1056/513/2013
The QBIX Group”

2.6.2014 VTT:n vastaus Eteld-Suomen Aluehallintoviraston selvityspyyntéén
“Vastaus selvityspyyntéon Tuulia Hy6tylédisen asiassa
(ESAVI/260/05.13.05.02/2014)"

3.6.2014 Mika Hilvon selvitys “Henkilokohtainen ndkemykseni QBIXin pro-
jektityoskentelystd, vastuunjaosta seké johtajien toiminnasta”

13.6.2014 “Muistio kokouksesta 13.6.2014, Kari Larjava, Riitta Tolvanen, Sami
Pulkkinen, Anu Kaukovirta-Norja, Richard Fagerstrom, Erkki KM Leppé-
vuori”

13.8.2014 Eteld-Suomen Alehallintoviraston tarkastuskertomus nro 14/3573,
Dnro ESAVI/260/05.13.05.02/2014

19.2.2016 Artturi Koivuniemen séhkopostin liitteend oleva lista tieteellisesti
epdilyttavistd asioista “Key case 1...”
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48,
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50.

51.

52.
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1.3.2016 Sirkku Jantin selvitys “QBIX tiimien toiminta ja ristiriidat”

1.4.2016 Minna Hartosen selvitys “Tiedevilppiselvitykseen liittyva kirje
126/071/2016 14.3.2016”

VTT:n arvot ja eettiset normit

VTT:n voimassa oleva organisaatiorakenne sekd VT T:n organisaatiorakenne
vuonna 2013, 2012 ja 2010

VTT:n HR-yksikon organisaatiorakenne 2016 ja 2012

Tutkimusaiheen QBIX organisaatiorakenne

Tutkimusprofessorin toimenkuva 03/2016

Management report VIT - October 2015

Management report VI'T ~ November 2014

12.3.2013 koulutusmateriaali “Haastavat esimiestilanteet”

Materiaalia esimiesperehdyttdmisestd ” Aktiivisen vélittdmisen malli VIT:14”
[Imarisen selvitys “Quality of working life - presto assessment VTT”

20.11.2015 Fountain Park Oy:n selvitys “VTT/Online brainstorming Result
summary”

Tutkimuseettisen neuvottelukunnan Hyvi tieteellinen kdyténto ja sen louk-
kausepdilyjen késitteleminen Suomessa (2012)

Pekka Savolahden laatima Resource table for TK4011 and TK4022 (1.6.-
31.12.2009)

Edelld mainittujen lisdksi olen saanut jédljennoksid vanhoista sihkoposteista, ja
aineistoa toimittavissa sahkoposteissa on ollut asiaan liittyvia tietoja ja selvityk-
sid. Olen saanut aineiston ja tietojen kerddamiseksi ainakin 37 sdhkopostia.





